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Wyjasnienia i zmiana tresci SIWZ (1)

Zamawiajacy: Gmina Naleczow, zgodnie z art. 38 ust. 2 i 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.- dalej
ustawa) w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego pn. Dostawa systemu roweru miejskiego 1V generacji dla
Gminy Naleczéw udziela nastepujacych wyjasnien oraz zmienia tres¢ SIWZ:

Pytanie nr 1:

1/ SIWZ

V. Warunki udzialu w postepowaniu

O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé si¢ wykonawcy, ktorzy:

1) w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dzialalnoSci jest krotszy - w tym okresie, wykonali nalezycie, co

najmniej jedno zamodowienie obejmujgce swoim zakresem dostawe systemu

roweru miejskiego i/lub usluge uruchomienia, zarzadzania i obshlugi systemu

roweru miejskiego o wartosci nie mniejszej niz 600 000,00 z1 brutto.

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie powyzszego zapisu dotyczacego
koniecznosci przedstawienia przez Wykonawce posiadanych referencji. Czy referencje te
maja dotyczy¢ jednego systemu rowerowego czy Zamawiajacy dopuszcza przedtozenie
przez Wykonawce oddzielnych referncji na dostawe, a oddzielnch na ustuge uruchomienia,
zarzadzania 1 obstugi systemu roweru miejskiego? Prosimy o potwierdzenie czy kazda z
tych referencji musi opiewac na kwote nie mniejszg niz 600 000,00 zt brutto?

Pragniemy rowniez zwroci¢ uwage Zamawiajgcemu, ze zapis ten moze mie¢ na celu
wykluczenie potencjalnych wykonawcdow, a tym samym mozliwos$¢ ztozenia wigkszej ilosci
ofert w Postepowaniu. Zapisy opublikowane przez Zamawiajgcego dotycza Dostawy, a nie
Ustugi. Czgé¢ ustugowa stanowi tylko niewielki procent warto$ci Zamowienia

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajacy informuje, iz przedstawione w SIWZ warunki udziatu dotycza wykazania si¢
przez wykonawce co najmniej jednym zamowieniem obejmujacym swym zakresem dostawe
systemu roweru miejskiego i/lub ustuge uruchomienia, zarzadzania i obstugi systemu
roweru miejskiego o wartosci nie mniejszej niz 600 000,00 zt brutto. Zamawiajacy nie
wymaga wykazania si¢ przez wykonawce kilkoma referencjami. Zamawiajacy wymaga
wykonania co najmniej jednego zaméwienia nalezycie (dostawy i/lub ustugi), w zwigzku
z powyzszym nhie moze by¢ mowy o ograniczaniu konkurencji. Warunki udziatlu w
postepowaniu majg na celu ograniczenie ryzyka wyboru wykonawcy niezdolnego do
wykonania zamowienia publicznego. Jesli wykonawca nie jest w stanie samodzielnie
wykaza¢ si¢ spetnieniem zatozonych przez Zamawiajgcego warunkéw udziatu, zgodnie z
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art. 22 a ustawy P.z.p. moze on polega¢ na zasobach podmiotéw trzecich w celu
potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu.

Pytanie nr 2:

2/ Przedmiot zamowienia obejmuje:

- 4 stacje rowerowe po 15 miejsc postojowych w uzgodnionej lokalizacji funkcjonujace
w okresie od

1 kwietnia 2021 do 31 pazdziernika 2021; zapewnienie 15 sztuk rowerow elektrycznych
wpietych

do systemu oraz 50 sztuk rowerow tradycyjnych wpietych do systemu, w tym: 23
sztuki rowerow

standardowych, 6 sztuk roweréw typu tandem, 6 sztuk rowerow typu cargo, 15 sztuk
rowerow z

fotelikiem. Rowery stanowia wlasnos¢ Zamawiajacego

Zwracamy sie do Zamawiajacego z prosbg o bardziej szczegdlowe wyjasnienie zapisu
dotyczacego stacji rowerowych. Czy wedlug Zamawiajacego za stacj¢ nalezy uznac¢ zespot
15 stojakow rowerowych potaczonych ze sobg i oznaczonych totemem informacyjnym? Czy
podtoze przeznaczone pod stacje jest utwardzone czy wymaga utwardzenia przez
Wykonawce? W jaki sposob stojaki majg zosta¢ zamocowane do podtoza?

Z jakiego materialu maja zosta¢ wykonane stojaki? W jaki sposob rowery maja by¢
parkowane w stacji? Jakie odleglosci migdzy stojakami majg by¢ zachowane?

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie co oznacza zapis Rowery
stanowia wlasno$¢ Zamawiajgcego. Czy stacje rowerowe nie stanowig wtasnosci
Zamawiajacego? Jesli tak, to po jakim czasie majg zosta¢ zdemontowane?

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajacy informuje, iz za stacj¢ nalezy uznaé zespdt 15 stojakéw rowerowych
potaczonych ze soba 1 oznaczonych totemem informacyjnym. Podloze przeznaczone pod
stacje jest utwardzone, a stojaki powinny by¢ przytwierdzone do podtoza w Sposob trwaty,
w celu uniknigcia aktow kradziezy lub wandalizmu. Stojaki winny by¢é wykonane z
materiatu ktory zapewni odpowiednia funkcjonalno$¢ oraz odpowiednie uzytkowanie oraz
bedzie odporny na czynniki pogodowe.

Rowery sg stworzone w generacji IV, zatem nie ma potrzeby parkowania ich w stojakach
rowerowych.

Rowery, totemy oraz stojaki stanowig wlasno$¢ Zamawiajacego Oraz nie moga by¢
zdemontowane.

Pytanie nr 3:

3/ Zapewnienie telefonicznego Biura Obstugi Klienta w okresie od 1 kwietnia 2021 r. do 31
pazdziernika 2021 r. Zamawiajacy wymaga aby Telefoniczne Biuro obstugi Klienta
funkcjonowato w godzinach minimum od 8.00 do 16.00.; czas reakcji na zgloszenie to
maksymalnie 3 dni; czas na odebranie rozmowy — adekwatnie jak w infoliniach; wspierane
kanaty komunikacji to telefon i email.

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie modelu funkcjonowania
Telefonicznego Biura obstugi Klienta. W specyfikacji brak jest zapisow o $wiadczeniu przez
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Wykonawce ustugi serwisu, relokacji systemu na rzecz Zamawiajacego. Co zatem w tym
konteks$cie oznacza zapis "czas reakcji na zgloszenie to maksymalnie 3 dni"? Czy zapis ten
dotyczy zgloszenia telefonicznego lub mailowego i probe podjecia pomocy przez operatora?
Ustugi Call Center w systemach roweru publicznego wymagaja zazwyczaj natychmiastowe;j
reakcji od Operatora lub przyjecia zgloszenia

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy informuje, iz zapis ten dotyczy zgloszenia telefonicznego lub mailowego i
probe podjecia pomocy przez operatora. Okreslony jest jako maksymalnie 3 dni, dlatego tez
jesli w ramach ustugi Call Center wykonawca bgdzie reagowal natychmiastowo to miesci si¢
to w warunkach zatozonych przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 4:

4/ Rozdzial | Rower - specyfikacja

3.Rama oraz widelec spelnia wymagania normy ISO 4210-6

Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o rozszerzenie konieczno$ci posiadania
certyfikatu ISO 4210 w zakresie Wytrzymalosci konstrukcyjnej roweru catkowicie
zZmontowanego lub mozliwosci dopuszczenia takiego certyfikatu do Postgpowania.
Certyfikat ten dotyczy znacznie szerszego spektrum komponentéw niz tylko rama i widelec
oraz potwierdza jego odpowiedniag wytrzymato$¢, a tym samym daje Zamawiajacemu
gwarancje jego dtuzszego bezawaryjnego dziatania

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 5:

5/ I1. Urzadzenie zabezpieczajacego rower (lock):

Dotyczy:

14. Wbudowany generator dzwi¢ku pozwalajacy na sygnalizowanie nast¢pujacych
zdarzen:

- proba zamkniegcia locka przy braku zasiegu sieci telekomunikacyjnej,

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosbg o usunigcie powyzszego zapisu poniewaz, zaden
z potencjalnych Wykonawcoéw na polskim rynku nie posiada takiego rozwigzania poza
jednym Konsorcjum.

Takie rozwigzanie powoduje tylko problem dla potencjalnego uzytkownika, ktory nie bedzie
mogl zablokowac roweru jesli zaniknie sygnat GSM nawet po uprzednim kontakcie z Call
Center i zamknigciu w ten sposob wypozyczenia. Prosimy roéwniez o doprecyzowanie, czy
przy braku zasiggu sieci telekomunikacyjnej lock ma uniemozliwi¢ jego zamkniecie
Odpowiedz na pytanie nr 5:

Zamawiajacy rezygnuje z wymogu sygnalizowania dzwigkiem proby zamkniecia locka przy
braku zasiegu sieci telekomunikacyjne;.
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Pytanie nr 6:

6/ Zabezpieczenie przed zamkni¢ciem urzadzenia w sposéb automatyczny podczas
jazdy rowerem.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania mechanizmu sprezynowego w locku
jako zabezpieczenia przed zamknigciem urzadzenia podczas jazdy rowerem?

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie mechanizmu spr¢zynowego W locku.

Pytanie nr 7:

7/ § 5 Umowy

8. Umowa nie zobowigzuje Wykonawcy do dostawy oprogramowania stuzacego do
zarzadzania systemem, z ktdérego Zamawiajacy moglby korzysta¢ po zakonczeniu realizacji
umowy. Zamawiajacy bedzie dysponowatl nast¢pujacymi dostarczonymi przez Wykonawce
elementami np. projektami graficznymi aplikacji, strony www, stacji.

Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosbg o doprecyzowanie modelu oraz czasu
licencjonowania oprogramowania oraz zakresu jego wsparcia i aktualizacji, a takze wsparcia
dla aplikacji mobilnych. Pragniemy nadmienié, ze brak wsparcia dla oprogramowania po
zakonczeniu okresu jego licencjonowania czyni system Zamawiajacego bezwarto$ciowym.
Po uplywie tego czasu Zamawiajacy nie begdzie mogt korzysta¢ w jakikolwiek sposob z
funkcjonalno$ci Systemu.

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajacy informuje, iz wymaga licencjonowania, wsparcia i aktualizacji systemu
(aplikacja, oprogramowanie, strona internetowa) na czas realizacji zamowienia okreslony w
SIWZ (do dnia 31 pazdziernika 2021 r. wiacznie).

Ponadto zmianie ulega termin skladania i otwarcia ofert.
W zwiazku z powyzszym koperta powinna by¢ oznakowana:

Oferta w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na
Dostawa systemu roweru miejskiego IV generacji dla Gminy Naleczow
[1Z2.271.24.2020] - nie otwiera¢ przed dniem 20 listopada 2020 r. przed godz. 10:15.
Dostarczy¢ do Urzad Miejski w Naleczowie, ul. Lipowa 3, 24-150 Naleczow, Pokdj nr
13, do godz. 10:00.

Oferty nalezy sktada¢ do dnia: 20 listopada 2020 r. do godz. 10:00 w siedzibie
Zamawiajacego.
Oferty zostang otwarte dnia: 20 listopada 2020 r., o godz. 10:15 w siedzibie
Zamawiajacego.

Powyzsze Wyjasnienia 1 zmiana tresci SIWZ (1) staja si¢ integralng czescig SIWZ.
Zamawiajacy wprowadza rowniez adekwatne zmiany w Ogloszeniu 0 zamowieniu.
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